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ระเบียบปฏิบัติเลขที ่: WP-PONG-PCT-84 ฉบับที ่1 

เร่ือง  แนวทางการดูแลผู้ป่วยต่อเน่ืองทีบ้่าน วนัทีเ่ร่ิมใช้     

ผู้จัดท า   ทมี  PCT ผู้อนุมัติ  แพทย์หญงิมัทนียา  เข็มก าเหนิด 

 
1.  วตัถุประสงค์ 

1.1 เพื่อใชเ้ป็นแนวทางปฏิบติัในการส่งต่อผูป่้วยเพื่อการดูแลต่อเน่ืองท่ีบา้นของแต่ละหน่วยงานท่ี
ใหบ้ริการผูป่้วย 

1.2 เพื่อการใหบ้ริการดูแลอยา่งต่อเน่ืองในกลุ่มเป้าหมายตามขอบเขตท่ีก าหนดโดยเจา้หนา้ท่ี
ผูรั้บผดิชอบและทีมสหสาขาวชิาชีพ 

1.3 เพื่อสร้างเครือข่ายการดูแลสุขภาพท่ีบา้นแบบมีส่วนร่วม 
1.4 เพื่อใหผู้ป่้วยและครอบครัวมีทกัษะในการดูแลตนเองเบ้ืองตน้ไดอ้ยา่งถูกตอ้ง เหมาะสม 

 
2.  ขอบเขต 

ระเบียบปฏิบติัน้ีครอบคลุมถึงทุกหน่วยงานท่ีใหบ้ริการผูป่้วยในโรงพยาบาลและสถานบริการเครือข่าย
สาธารณสุขอ าเภอ 
 
3.  ค านิยามศัพท์ 

กลุ่มเป้าหมายตามขอบเขตท่ีก าหนด หมายถึง 
3.1 กลุ่มผูป่้วยโรคเร้ือรัง ไดแ้ก่ ผูป่้วยโรคเบาหวาน โรคความดนัโลหิตสูง โรคหวัใจ โรคถุงลมโป่ง

พอง โรคหอบหืด โรคหลอดเลือดสมอง 
3.2 กลุ่มผูป่้วยท่ีตอ้งพึ่งพาอุปกรณ์ทางการแพทย ์เช่น สายสวนปัสสาวะ สายใหอ้าหาร ออกซิเจน ท่อ

เจาะคอ ลา้งไตทางช่องทอ้ง 
3.3 กลุ่มผูป่้วยระยะสุดทา้ย หมายถึง ผูป่้วยโรคเร้ือรังท่ีมีการด าเนินของโรคจนกระทัง่ไม่สามารถรักษา

ไดแ้ละเขา้สู่ระยะสุดทา้ย 
3.4 กลุ่มผูป่้วยโรคมะเร็ง ท่ีเป็นปัญหาจนไม่สามารถช่วยเหลือตวัเองได ้
3.5 กลุ่มผูสู้งอาย ุ(ติดเตียง) 
3.6 กลุ่มผูพ้ิการท่ีช่วยเหลือตวัเองไม่ได ้
3.7 กลุ่มผูป่้วยท่ีมีปัญหาซบัซอ้นและรพ.สต.มีความตอ้งการความช่วยเหลือจากทีมสหสาขาวชิาชีพ 

ของโรงพยาบาล 
3.8 กลุ่มผูป่้วยวณัโรค 
3.9 กลุ่มผูป่้วยจิตเวชไดแ้ก่ ผูป่้วยท่ีมีปัญหาสุขภาพจิตขาดยา/ ขาดการรักษา 
3.10 กลุ่มแม่และเด็ก ไดแ้ก่ หญิงหลงัคลอดและบุตร 
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เร่ือง  แนวทางการดูแลผู้ป่วยต่อเน่ืองทีบ้่าน 
 

3.11 กลุ่มผูป่้วยหลงัผา่ตดั 
5.12 กลุ่มผูป่้วยท่ีไดรั้บเอกสารส่งต่อ ใหติ้ดตามเยีย่มบา้นจากโรงพยาบาลอ่ืนๆ 
5.13 กลุ่มผูป่้วยท่ีมีปัญหาทางดา้นการใชย้า 

 
4.  เอกสารอ้างองิ 
 - 
 
5.  นโยบาย 

เพื่อใหทุ้กหน่วยงานท่ีใหบ้ริการผูป่้วย มีการจดัระบบบริการดูแลสุขภาพอยา่งต่อเน่ือง (Continuing 
care) ใหแ้ก่ผูป่้วยและครอบครัวท่ีมีปัญหาทางดา้นสุขภาพ แบบบูรณาการโดยทีมสุขภาพ เพื่อใหบ้ริการรักษา
เบ้ืองตน้ การพยาบาลท่ีบา้น การสร้างเสริมสุขภาพทั้งร่างกายและจิตใจ การเฝ้าระวงัติดตามภาวะแทรกซอ้น/
ความพิการ การฟ้ืนฟูสภาพ การดูแลภาวะเจบ็ป่วยระยะสุดทา้ย การติดตามการใชย้า การจดัส่ิงแวดลอ้มท่ี
เหมาะสม การช่วยเหลือสนบัสนุนใหผู้ป่้วยและครอบครัวมีส่วนร่วมในการวางแผนการดูแลสุขภาพ (Patient-
Family Participation) ตามความตอ้งการจนสามารถดูแลตนเอง (Self care) ไดต้ามศกัยภาพ 
 
6.  ความรับผดิชอบ 

บุคลากรสาธารณสุข ไดแ้ก่ แพทย ์เภสัชกร พยาบาลวชิาชีพ นกักายภาพบาบดั นกัโภชนาการ พยาบาล
จิตเวช และ เจา้หนา้ท่ีโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล 
 
7.  ขั้นตอนการปฏิบัติ 

ก าหนดใหห้น่วยงานท่ีใหบ้ริการผูป่้วยตามกลุ่มเป้าหมาย มีการวางแผนและเตรียมความพร้อมการส่ง
ต่อเพื่อใหผู้ป่้วยสามารถดูแลตนเองไดท่ี้บา้นตามความเหมาะสมโดยมีครอบครัวเป็นส่วนร่วม โดยมีรายละเอียด
การคดัเลือกเพื่อการส่งต่อ ดงัน้ี 

7.1 กลุ่มผู้ป่วยโรคเร้ือรัง 
ผู้ป่วยโรคเบาหวาน 
- ควบคุมระดบัน ้าตาลในเลือดไม่ได ้มีระดบันา้ตาลในเลือดมากกวา่หรือเท่ากบั 350mg.% ติดต่อกนั 2 

คร้ังท่ีมารับบริการ 
- มีการRe-admit ดว้ยภาวะ Hypo-hyperglycemia  
- มีภาวะแทรกซอ้นเฉียบพลนั ไดแ้ก่ Hypoglycemia, Hyperglycemia, 

Hyperosmolar nonketotic coma, Diabetic ketoacidosis 
- มีภาวะแทรกซอ้นเร้ือรังรายใหม่ ไดแ้ก่ Diabetic foot 
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ผู้ป่วยโรคความดันโลหิตสูง 
- ควบคุมระดบัความดนัโลหิตไม่ได ้มีระดบัความดนัโลหิตสูงรุนแรง (Severe hypertension) คือ ≥ 

180/110 mmHg ติดต่อกนั 3 คร้ังท่ีมารับบริการ 
- มีการRe-admit ดว้ยเร่ือง Hypertension urgency  
- มีภาวะแทรกซอ้นรายใหม่ ไดแ้ก่ Stroke, CKD, MI 
- รับไวรั้กษาในโรงพยาบาลดว้ยภาวะแทรกซอ้นของโรคความดนัโลหิตสูง 
ผู้ป่วยโรคหัวใจ (Coronary Artery Disease) 
- MI รายใหม่ทุกราย (แพทยว์นิิจฉยั) 
ผู้ป่วยโรคถุงลมโป่งพองและโรคหอบหืด 
- รายใหม่ทุกราย (แพทยว์นิิจฉยั) 
- มีการ Re-admit  
ผู้ป่วยโรคหลอดเลือดสมอง 
- รายใหม่ทุกราย (แพทยว์นิิจฉยั) 
- รับไวรั้กษาในโรงพยาบาลดว้ยภาวะแทรกซอ้นของโรคหลอดเลือดสมอง 
- มีการ Re-admit หรือมีปัญหาซบัซอ้น 
ผู้ป่วยวณัโรค 
-รายใหม่ทุกราย (แพทยว์นิิจฉยั) 
-ผูป่้วยขาดยา 
ผู้ป่วยจิตเวช 
-ฆ่าตวัตายไม่ส าเร็จ 
-จิตเวชขาดยา 
กลุ่มผู้ป่วยทีต้่องพึง่พาอุปกรณ์ทางการแพทย์ เช่น ผูป่้วยท่ีคาสายสวนปัสสาวะ ผูป่้วยท่ีจ าเป็นตอ้งใส่

สายใหอ้าหาร ผูป่้วยจ าเป็นตอ้งใชอ้อกซิเจน (home oxygen therapy) ผูป่้วยท่ีไดรั้บการใส่ท่อเจาะคอ ผูป่้วยท่ี
จ าเป็นตอ้งลา้งไตทางช่องทอ้งท่ีบา้น ฯลฯ 

กลุ่มผู้ป่วยระยะสุดท้าย 
- ผูป่้วยโรคเร้ือรังท่ีมีการด าเนินของโรคจนกระทัง่ไม่สามารถรักษาไดแ้ละเขา้สู่ระยะสุดทา้ย ตาม

ความเห็นแพทย ์
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กลุ่มผู้สูงอายุ (ติดเตียง) 
กลุ่มผู้พกิารทีช่่วยเหลอืตัวเองไม่ได้ 
กลุ่มผู้ป่วยทีม่ีปัญหาซับซ้อน และ รพ.สต. มีความตอ้งการความช่วยเหลือจากทีมสหสาขาวชิาชีพ ของ

โรงพยาบาล 
การมอบหมายความรับผดิชอบ 

1. มีศูนยป์ระสานการส่งต่อรับผดิชอบเป็นศูนยใ์นระบบการเยีย่มบา้น 
2. เจา้หนา้ท่ี รพ.สต. เครือข่าย/ทีมเวช เยีย่มบา้นตามเขตรับผดิชอบ 
3. บุคลากรสาธารณสุข ไดแ้ก่ แพทย ์เภสัชกร พยาบาลวชิาชีพ นกักายภาพบ าบดั พยาบาลจิตเวช แพทย์

แผนไทย อยา่งใดอยา่งหน่ึง หรือเป็นสหสาขาวชิาชีพ ใหบ้ริการตามความเหมาะสมกบัสภาพปัญหาของผูป่้วย 
โดยมีพยาบาลวชิาชีพประจ าศูนยป์ระสานการส่งต่อเป็นผูป้ระสานงาน 
ขั้นตอนการด าเนินงาน 

1. หน่วยงานท่ีใหบ้ริการผูป่้วย ไดแ้ก่ งานผูป่้วยนอก, งานผูป่้วยใน, งานอุบติัเหตุและฉุกเฉิน, งานหอ้ง
คลอดและงานคลินิกพิเศษ คดักรองผูป่้วยตามเกณฑท่ี์ก าหนด และ บนัทึกขอ้มูลผูป่้วยในแบบฟอร์มเยีย่มบา้น 
เพื่อส่งขอ้มูลการเยีย่มบา้นให ้ศูนยป์ระสานการส่งต่อ 

2. ศูนยป์ระสานการส่งต่อข้ึนทะเบียนการส่งต่อผูป่้วย 
3. ศูนยป์ระสานการส่งต่อประสานงาน กบัทีมสหวชิาชีพและประสานงานกบัรพ.สต.ในการติดตาม

เยีย่มผูป่้วยต่อเน่ืองท่ีบา้น Home health care 
4. ศูนยป์ระสานการส่งต่อประสานงานส านกังานสาธารณสุขอ าเภอ เพื่อส่งต่อขอ้มูลผูป่้วยและ

แบบฟอร์มเยีย่มบา้น ให ้รพ.สต. ลงเยีย่มบา้น พร้อมบนัทึกขอ้มูลการเยีย่ม และจดัส่งแบบฟอร์มเยีย่มบา้น 
กลบัมาท่ีศูนยป์ระสานการส่งต่อ  

5. ศูนยป์ระสานการส่งต่อรวบรวมขอ้มูลการตอบกลบั ลงทะเบียน และส่งแบบฟอร์มเยีย่มบา้นคืน
ผูรั้บผดิชอบในโรคต่างๆ 
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สรุปเกณฑ์/แนวทางการเยี่ยมบ้านกลุ่มเป้าหมาย 
 
กลุ่มทีต้่องดูแลพเิศษ เกณฑ์/แนวทางการเยีย่มบ้าน 

กลุ่มผูป่้วยระยะสุดทา้ย  
 

ดูแลต่อเน่ืองตั้งแต่ระยะแรก ๆ จนกระทัง่หลงัผูป่้วยเสียชีวติตามความเหมาะสม  
สหสาขาวชิาชีพเยีย่มอยา่งนอ้ยปีละ 1 คร้ัง  
อสม./เจา้หนา้ท่ีรพ.สต.ลงเยีย่มอยา่งนอ้ยปีละ 3 คร้ัง/ หรือตามความเหมาะสม  

ผูป่้วยมะเร็ง  อสม/เจา้หนา้ท่ีรพ.สต./ สหวชิาชีพ ลงเยีย่มอยา่งนอ้ยปีละ 3 คร้ัง (กรณีอาการไม่
รุนแรง)  
กรณีท่ีมีอาการรุนแรงใหป้ระเมินสภาพผูป่้วยและความจ าเป็นดา้นการ
รักษาพยาบาลและวางแผนการเยีย่มตามความเหมาะสม  

กลุ่มท่ีตอ้งพึ่งพาอุปกรณ์
ทางการแพทย ์ 

เยีย่มโดยอสม./เจา้หนา้ท่ีรพ.สต. อยา่งนอ้ยปีละ 4 คร้ัง  
กรณีท่ีมีอาการของโรคซบัซ้อน สหสาขาวชิาชีพเยีย่มตามความเหมาะสม  

กลุ่มผูป่้วยจิตเวช  ผูป่้วย ระดบั 1 : ช่วยเหลือตวัเองไม่ไดแ้ละรบกวนผูอ่ื้น ระดบั 2 : อยูต่ามล าพงัและ
ช่วยเหลือตวัเองไม่ได ้ 
สหสาขาวชิาชีพเยีย่มติดตามอยา่งนอ้ย 1 คร้ัง/ปี เยีย่มโดยอสม./เจา้หนา้ท่ีรพ.สต. 
อยา่งนอ้ยปีละ 3 คร้ังหรือตามความเหมาะสมและตามบริบท/ความรุนแรงของโรค  

กลุ่มผูป่้วยวณัโรค  ระยะเขม้ขน้ (๘ สัปดาห์แรก)อสม./ เจา้หนา้ท่ีรพ.สต. เยีย่มอยา่งนอ้ยสัปดาห์ละ ๑ 
คร้ัง/ เยีย่มโดยสหวชิาชีพตามความเหมาะสม  
ระยะต่อเน่ือง อสม./ เจา้หนา้ท่ีรพ.สต. เยีย่มอยา่งนอ้ยเดือนละ ๑ คร้ัง จนกวา่จะ
รักษาหาย/ครบ  

ผูพ้ิการท่ีช่วยเหลือ
ตนเองไม่ได ้ 
กลุ่มผูสู้งอาย(ุ ติดเตียง )  
 

กลุ่มท่ี ๑ ช่วยเหลือตวัเอง/ผูอ่ื้น/ชุมชน/สังคมได ้เยีย่มโดย อสม. ปีละ ๑ คร้ัง  
กลุ่มท่ี ๒ ช่วยเหลือตวัเองไดบ้า้ง (กลุ่มติดบา้น) เยีย่มโดย จนท./อสม. ปีละ 3 คร้ัง  
กลุ่มท่ี ๓ ช่วยเหลือตวัเองไม่ได(้กลุ่มติดเตียง)  
เยีย่มโดยสหสาขาวชิาชีพ อยา่งนอ้ย ปีละ 3 คร้ัง  

กลุ่มท่ีมีปัญหาทางดา้น
การใชย้า  

เยีย่มโดยอสม./เจา้หนา้ท่ีรพ.สต.อยา่งนอ้ยปีละ 3 คร้ัง  
สหสาขาวชิาชีพลงเยีย่มตามความเหมาะสม  
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เร่ือง  แนวทางการดูแลผู้ป่วยต่อเน่ืองทีบ้่าน 

 
8.  ตัวช้ีวดั 

ตวัช้ีวดัท่ี 1 อตัราความครอบคลุมการเยีย่มผูป่้วยท่ีบา้นไม่นอ้ยกวา่ร้อยละ 80 
ตวัช้ีวดัท่ี 2 อตัราผูป่้วยส่งกลบัจาก รพศ. ไดรั้บการเยีย่มบา้นภายใน 14 วนัร้อยละ 100 
ตวัช้ีวดัท่ี 3 อตัราผูป่้วยส่งกลบัจาก รพช.ไดรั้บการเยีย่มบา้นภายใน 14 วนัร้อยละ 100 
ตวัช้ีวดัท่ี 4 จ านวนชัว่โมงการเยีย่มบา้นของเจา้หนา้ท่ีไม่นอ้ยกวา่ 6 ชัว่โมง /สัปดาห์/คน 
ตวัช้ีวดัท่ี 5 อตัราการเกิดภาวะแทรกซอ้นท่ีบา้นไม่เกินร้อยละ 5 
ตวัช้ีวดัท่ี 6 ความพึงพอใจของผูรั้บบริการไม่นอ้ยกวา่ร้อยละ 80 
ตวัช้ีวดัท่ี 7 ความพึงพอใจของทีมเยีย่มบา้น ไม่นอ้ยกวา่ร้อยละ 80 

 
9.  ภาคผนวก 
 - 
 
10.  Flow  chart 

ระบบการส่งต่อเยีย่มบา้น 
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เร่ือง  แนวทางการดูแลผู้ป่วยต่อเน่ืองทีบ้่าน 

 
ระบบการส่งต่อเยีย่มบ้าน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

หน่วยงาน คัดเลือกผู้ป่วยตามเกณฑ์ที่ก าหนด 

ประเมินปัญหา/วางแผนการเยี่ยมบ้าน 
ร่วมกับผู้ป่วยและญาติ 

สรุปปัญหาลงบันทึก 
ในแบบฟอร์มการเยี่ยมบ้าน 

ศูนย์ประสานการส่งต่อ
ลงทะเบียน 

รพ.สต. 

มีปัญหาซับซ้อนหรือปัญหาเฉพาะด้าน 
ประสานงานทีมสหสาขาวิชาชีพเพ่ือ
ติดตามเยีย่มบ้าน 

สสอ. 

คืนฟอร์มการเยี่ยมบ้านผู้ รับผิดดแูล
ผู้ ป่วยในกลุม่โรคตา่งๆ 

พิมพ์ข้อมูลลง HOSxP 



โรงพยาบาลโป่งน า้ร้อน 
ระเบียบปฏิบัติเลขที ่ WP-PONG-PCT-84 

เร่ือง 
แนวทางการดูแลผู้ป่วยต่อเน่ืองทีบ้่าน 

 
 ต าแหน่ง ลงนาม วนั  เดือน  ปี 
     ผูจ้ดัท า 
ทีม  PCT   

   

     ผูท้บทวน 
แพทยห์ญิงมทันียา เขม็ก าเหนิด 

 
 

  

     ผูอ้นุมติั 
นายแพทยน์นัทวชั เมตตากุลพิทกัษ ์

  หวัหนา้ฝ่าย 
  ผูอ้  านวยการ 

  

ส าเนาฉบบัท่ี  1 
เอกสารฉบบั                         ควบคุม              ไม่ควบคุม 
หน่วยงานท่ีใชร่้วมกนั          ทุกหน่วยงานในโรงพยาบาล 
 
 
 
ทบทวนคร้ังท่ี วนัท่ี ประเด็นปรับปรุง 

   
   
   
   
   
   
   
   

   
   
 


